Al Xingu, 512 | 7° andar
Alphaville | Barueri - SP
CEP 06455-030

CONTRATO DE ABERTURA, MOVIMENTAGCAO E MANUTENGAO DE CONTA
DE PAGAMENTO - PESSOA FiSICA

O presente instrumento aplica-se, de um lado, ao BANCO DIGIO S.A,, instituicao
financeira, com sede na Cidade de Barueri, Estado de Sdo Paulo, na Alameda
Xingu 512, 7° andar, Alphaville, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 27.098.060/0001-45
(“DIGIO") e, de outro lado, aos USUARIOS que aderirem as Clausulas e condicdes
aqui previstas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINIGCOES

11 Para fins de aplicacao deste CONTRATO, fica entendido que os termos
abaixo definidos possuem os seguintes significados:

(a) APLICATIVO: significa o Aplicativo Uber Conta, programa disponibilizado
pelo DIGIO aos USUARIOS em seus smartphones, para acesso as funcionalidades
da CONTA, bem como aos demais produtos e servicos DIGIO.

(b) APLICATIVO UBER: aplicativo de propriedade da UBER para viabilizar a
contratacao de viagens de carro ou entrega de objetos entre PARCEIROS UBER
e usuarios da plataforrma UBER.

(c) BACEN: significa o Banco Central do Brasil.

(d) CONTA: conta de pagamento de titularidade do USUARIO, mantida no
DIGIO, com condicdes exclusivas para PARCEIROS UBER, por meio da qual o
USUARIO pode realizar transacdes financeiras, visualizar registros de débito e
crédito em seu saldo, processar compras a partir de um cartao pré-pago DIGIO, e
receber os seus ganhos originados a partir da plataforma da UBER, nos termos
previstos neste CONTRATO.

(e) CONTRATO: sao as condi¢cdes previstas neste instrumento, juntamente
com proposta, termos e condi¢cdes de uso do APLICATIVO, Politica de Privacidade
do DIGIO e condic¢des exclusivas da PARCERIA DIGIO E UBER.

(f) PARCEIROS UBER: parceiros independentes contratantes com a UBER e
que, sob licenca, usam APLICATIVO UBER para se conectar a usuarios
interessados em seus servicos de transporte e entregas.

(9) PARCERIA DIGIO E UBER: parceria celebrada entre UBER e DIGIO, para
viabilizar o oferecimento pelo DIGIO da CONTA com condicdes exclusivas a

PARCEIROS UBER.

(h) UBER: significa a UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.
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(i) USUARIO: é o cliente pessoa fisica e PARCEIRO UBER, que abrird uma
CONTA de sua titularidade junto ao DIGIO, conforme termos e condi¢des
previstos neste instrumento.

0) WEBSITE: ¢ a pagina da internet cujo endereco eletrbnico ¢é
ubercontabrasil.com.br, na qual o USUARIO encontra informacdes referentes a
este CONTRATO e demais informacgdes relativas aos produtos e servi¢cos DIGIO.

CLAUSULA SEGUNDA - DA CONTA

2.1 A solicitacao da CONTA podera ser realizada por meio do APLICATIVO
disponibilizado pelo DIGIO nas lojas oficiais de aplicativos digitais, sendo
necessario, para tanto, o fornecimento de dados cadastrais, os quais serao
avaliados pelo DIGIO que, a seu exclusivo critério e de acordo com as normas
legais vigentes, podera aprovar ou hdo o cadastro dos USUARIOS.

22. O USUARIO autoriza o DIGIO a (i) verificar informacdes cadastrais,

financeiras e transacionais a seu respeito; (ii) compartilhar as informacdes
cadastrais e transacionais com outras empresas do grupo econémico do DIGIO e
com as Autoridades Governamentais; e (iii) monitorar e gravar conversas e

ligacdes telefbnicas realizadas na central de atendimento.

2.3. Para que o USUARIO possa solicitar a CONTA, este devera ser pessoa fisica
com plena capacidade civil, ser um PARCEIRO UBER ativo, e devera estar
expressamente de acordo com as clausulas e condi¢cdes previstas neste
CONTRATO.

2.4.  Para solicitacao da CONTA podera ser necessario o envio de documentos
pessoais pelo USUARIO, os quais deverdo ser fotografados ou digitalizados de
forma legivel e sem quaisquer erros, rasuras, cortes e/ou obstrucdes que
impossibilitem a sua leitura com clareza.

2.4]. O USUARIO assume a legitimidade e autenticidade das informacdes
fornecidas e dos documentos enviados e fica ciente que o DIGIO podera solicitar
documentos e/ou informacdes complementares a qualquer tempo ao USUARIO
por questdes de seguranca.

2.42. O USUARIO autoriza, desde ja, o fornecimento e compartilhamento, entre
UBER e DIGIO, dos seus dados cadastrais, imagens de biometria, copias de seus
documentos e demais informacdes dos USUARIOS, sem que tais procedimentos
constituam, em qualquer hipdtese, quebra de sigilo bancario, compartilhamento
ou tratamento indevido de dados pessoais.

25. O USUARIO deverd definir uma senha para acesso a CONTA pelo
APLICATIVO, e outra para uso do seu cartao, sendo ambas de uso pessoal,
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intransferivel e confidencial, ndao podendo ser reveladas a quem quer que seja,
nem expostas em local a que terceiros tenham acesso.

26. Caso o USUARIO esqueca a sua senha para acesso a CONTA pelo
APLICATIVO, ele podera recupera-la utilizando as ferramentas disponibilizadas
pelo DIGIO.

2.7. O DIGIO poderd bloguear a CONTA do USUARIO caso identifique
informacdes imprecisas, desatualizadas, incompletas, incorretas ou fraudulentas,
bem como transacdes e acessos suspeitos, sem prejuizo de eventual
comunicagao as Autoridades Governamentais, conforme o caso. Na hipotese de
ocorrer o bloqueio da CONTA, o acesso ao APLICATIVO e demais funcdes
relacionadas a CONTA nao sao garantidas.

2.7.]. O USUARIO concorda e autoriza que o DIGIO observe as regras que tratam
do Mecanismo Especial de Devolucao (MED) nas operacdes de PIX, nos casos em
que (a) exista fundada suspeita de fraude; ou (b) nas situacdes em que se verifique
falha operacional nos sistemas das instituicdes envolvidas na transacao, o que
pode resultar no blogueio e repasse dos recursos.

2.7.2. Osrecursos provenientes da operacao de PIX poderdo ser bloqueados e/ou
devolvidos para a instituicao de origem.

2.8. O USUARIO est3 ciente que o DIGIO podera corrigir o saldo existente em
sua CONTA, sendo possivel consultar o saldo com rendimento pelo APLICATIVO.
O USUARIO também declara que estd ciente do desconto de impostos
obrigatdrios sobre eventuais rendimentos por ele recebidos, nos eventos de
retirada de recursos da sua CONTA.

2.81. O DIGIO poderd criar regras, campanhas e/ou politicas para que a CONTA
seja elegivel a correcdo/rendimento, tais como, mas ndo limitadas a, isolada ou
conjuntamente (i) saldo minimo disponivel; (ii) permanéncia minima; (iii) aporte
minimo; (iv) outros eventualmente indicados pelo DIGIO.

2.82. Eventuaisregras, campanhas e/ou politicas serdo informadas ao USUARIO
por quaisquer meios de contato disponiveis, indicados em seu cadastro junto ao
DIGIO, cadaregra,campanha e/ou politica podera ter prazode duracéo, de acordo
com critérios definidos pelo DIGIO e informados previamente ao USUARIO.

29. O USUARIO concorda que, ao abrir a CONTA e autorizar ao DIGIO a
atualizacao de sua credencial bancaria junto a UBER, passara a receber
diariamente, a partir dos repasses realizados pela UBER, todos os seus ganhos
oriundos das atividades como PARCEIRO UBER diretamente em sua CONTA,
conforme regras definidas no Anexo A.
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291 O USUARIO reconhece que o DIGIO é 0 mero mantenedor da CONTA, ndo
sendo de sua responsabilidade a definicdo dos valores e/ou a periodicidade da
realizacao dos créditos em sua CONTA em razao dos repasses realizados pela
UBER nos termos do item 2.9 acima.

CLAUSULA TERCEIRA - DA MOVIMENTAGCAO DA CONTA

3.1 O USUARIO poderd movimentar a sua CONTA pelo APLICATIVO ou ainda
em caixas eletrénicos ou maquinas de cartao de crédito conveniados, utilizando
seu cartdo emitido pelo DIGIO e/ou outras formas que possibilitem a sua
identificacao pelo DIGIO.

32. O USUARIO ainda podera realizar transferéncias entre contas, transacdes e
procedimentos relativos ao sistema de pagamentos instantaneos (PIX), recargas
de celular, pagamentos de contas, impostos e demais boletos de cobranca
utilizando a sua CONTA.

3.2.1. O DIGIO podera disponibilizar os recursos e servicos previstos no item 3.2
acima mediante celebracdao de determinadas parcerias com outras empresas,
ficando o USUARIO sujeito aos termos e condicdes das parceiras mediante
anuéncia prévia.

3.3. O DIGIO nao garante a qualidade e disponibilidade dos servigos prestados
por empresas parceiras do DIGIO no oferecimento de eventuais recursos e
servicos vinculados & CONTA, ficando os USUARIOS sujeitos a indisponibilidades
temporarias e oscilagcdes no consumo dos servigos, por se tratar de um servico
online oferecido por um parceiro externo. No entanto, o DIGIO se compromete a
envidar seus melhores esforcos para dar ciéncia ao USUARIO no prazo mais curto
possivel sempre que envolver uma indisponibilidade de tais servigcos, bem como
(i) intermediar a resolucao de eventuais problemas relacionados aos recursos e
servicos prestados por estas empresas parceiras, e (ii) solicitar as mesmas o
estorno de transacdes que tenham sido debitadas das CONTAS dos USUARIOS
indevidamente a partir dos problemas relatados.

331. O estorno dos valores que vierem a ser solicitados pelos USUARIOS em
virtude da Clausula 33 acima sera processado apenas mediante confirmacao
recebida do parceiro prestador dos servigcos contratados.

3.4,  Astransacdes previstas noitem 3.2 acima deverao respeitar sempre os dias
e horarios de funcionamento estabelecidos como Uteis pelo BACEN para fins de
compensacao e liquidacao de valores.

35. ODIGIO podera estabelecer limites diarios ou mensais para as transagoes,
0s quais estarao disponiveis para consulta no APLICATIVO de forma prévia ou
como aviso mediante utilizacdo de quantidade ou valor excedente, sendo que 0s
limites poderao ser alterados sem aviso prévio.
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351, Ao exceder os limites acima indicados, a movimentacao da CONTA, bem
como determinada transacao ou servico poderao ficar indisponiveis até que os
limites sejam restabelecidos.

3.6. Casoo DIGIO identifigue qualguer suspeita de movimentacao ou tentativa
de acesso indevida a CONTA do USUARIO, o DIGIO poderd bloquear
temporariamente a referida CONTA e/ou solicitar informacdes adicionais para
confirmac&o do acesso pelo USUARIO.

37. ODIGIO naose responsabiliza em caso de qualquer bloqueio de valores ou
impossibilidade de movimentacdo da CONTA em virtude de ordem judicial e/ou
administrativa nesse sentido por autoridade competente.

3.8. Avrealizacao de transferéncia de valores entre contas, seja entre a mesma
instituicdo ou para demais instituicbes financeiras, devera se dar sempre
mediante solicitacdo expressa do proprio USUARIO pelo APLICATIVO com a
insercao dos valores e dados da conta de destino.

38.1. A efetivacao da transacao ficara condicionada a exatiddao dos dados
informados, sendo o USUARIO o Unico responsavel pela insercdo dos dados
corretos.

309. O USUARIO podera ainda consultar, pelo APLICATIVO, extratos,
transferéncias, comprovantes, débitos, lancamentos futuros, entre outras
funcionalidades relacionadas a sua CONTA.

39.1. Oextratodos ultimoslancamentosefetuados, indicara: (i) o valor dos gastos
e despesas decorrentes da utilizagao do cartao, assim como o valor das tarifas e
outros valores devidos; e (ii) o saldo disponivel na data prevista.

392. Todas as despesas lancadas no extrato devem ser conferidas pelo
USUARIO. Caso o USUARIO discorde de algum lancamento, podera questiona-lo
mediante contato realizadoatravés da centralde atendimento no prazode até 90
(noventa) dias contados da data da transacdao. O nao questionamento de
quaisquer lancamentos contidos no extrato em tal prazo implicara seu
reconhecimento e aceitacao.

39.3. Na hipdtese de questionamento das transacoes, o DIGIO somente realizara
o estorno da cobranca dos valores questionados apds analise, que sera concluida
em até 120 (cento e vinte) dias contados da data da solicitacdo do USUARIO.

310. As consultas e transacdes realizadas nos caixas eletrénicos conveniados

ficam sujeitas a cobranca de tarifas, cabendo ao USUARIO consulta-lasantes da
utilizacao.

Pagina 5 de 15



Al Xingu, 512 | 7° andar
Alphaville | Barueri - SP
CEP 06455-030

371. O USUARIO autoriza o DIGIO a enviar notificacdo a respeito da sua CONTA,
seja por SMS, e-mail ou via push no proprio APLICATIVO.

312. O DIGIO podera alterar ou excluir cartdes vinculados a CONTA que sejam
inseridos em carteiras digitais ou outros meios de pagamento digitais a qualquer
momento, quando houver suspeitas de atividades fraudulentas com o cartao
vinculado a CONTA ou expiragcao do prazo do respectivo cartao sem a sua
substituicdo pelo USUARIO.

CLAUSULA QUARTA - DAS TARIFAS

4. O DIGIO, a contar do més de autorizacao da abertura da CONTA, podera
realizar a cobranca de tarifa de manutencdo da CONTA do USUARIO, vigente a
época.

411. O DIGIO, por mera liberalidade, podera isentar o USUARIO detentor da
CONTA do pagamento total ou parcial da tarifa de manutencao da CONTA.

4.12. O valordastarifas, sua periodicidade de pagamento e forma de cobranca e
suas alteracdes serdo previamente informados ao USUARIO, por meio da tabela
de tarifas divulgada pelo DIGIO em seu WEBSITE.

42. As transacdes e/ou manutencdes realizadas na CONTA do USUARIO
poderdo estar sujeitas a tarifas conforme quadro de tarifas disponivel em
ubercontabrasil.com.br/conheca-uber-conta/.

43,  Eventuais tarifas cobradas pelos servicos ou produtos DIGIO serao pagas
pelo USUARIO por meio de débito automatico em sua CONTA, de acordo com os
servicos utilizados.

431, AUTORIZACAO PARA DEBITO EM CONTA. CASO NAO OCORRA PELO O
USUARIO O PAGAMENTO DE EVENTUAIS TARIFAS, O USUARIO AUTORIZA O
DEBITO EM SUA CONTA, DESDE QUE HAJA SALDO DISPONIVEL SUFICIENTE DO
VALOR DEVIDO.

432.Se a CONTA do USUARIO nao apresentar saldo suficiente para o débito do
pagamento das tarifas, o USUARIO autoriza o DIGIO a efetuar débitos na sua
CONTA até que seja atingido o valor total devido.

4.4. O servico solicitado podera ser negado, caso o USUARIO n3o possua saldo
suficiente na sua CONTA para débito das tarifas devidas.

45 Em determinados casos, quando verificada insuficiéncia de saldo na

CONTA do USUARIO para arcar com as respectivas tarifas, o DIGIO podera optar
pela cobranga da tarifa apds a utilizacao do servico ou realizagao da transacao,
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debitando o valor pertinente da CONTA do USUARIO assim que a CONTA dispor
de saldo suficiente.

4.6. Osvaloresdastarifassao estabelecidos pelo DIGIO,com estrita observancia
as normas emanadas do Conselho Monetario Nacional e do BACEN.

477. Eventualmajoracaodovalor de tarifa existente ou instituicao de nova tarifa
sera divulgada pelo DIGIO com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, no
site mencionadona clausula 4.2, acimaindicacao, passandoo novo valorou a nova
tarifa, conforme o caso, a ser cobrada imediatamente apds esse prazo.

48. ODIGIO podera, por mera liberalidade,conceder descontos ou, até mesmo,
isentar o USUARIO do pagamento de uma ou mais tarifas. Os beneficios previstos
nesta clausula poderao ser cancelados pelo DIGIO a qualquer tempo,
independentemente de aviso prévio, nao se constituindo como renudncia,
precedente, novacao ou alteragcao das condi¢cdes estatuidas no presente
CONTRATO, nem obrigando o DIGIO a concessao de novos descontos ou isengoes
ao USUARIO.

CLAUSULA QUINTA - DOS REGISTRO NO SISTEMA DE INFORMAGCAO DE
CREDITO (SCR)

51 O DIGIO, neste ato, comunica ao USUARIO que: a) todos e quaisquer
débitos e responsabilidades decorrentes de operagcdes com caracteristicas de
crédito realizadas pelo USUARIO junto ao DIGIO e demais empresas a ele ligadas
e/ou por ele controladas, bem como seus sucessores, serdo registrados no Sistema
de Informacdes de Créditos (SCR) gerido pelo BACEN e também nos eventuais
sistemas que venham a substituir ou complementar o SCR; b) o SCR tem por
finalidades (I) fornecer informacdes ao BACEN para fins de supervisao do risco de
crédito a que estdo expostas as instituicdes financeiras e (Il) propiciar o
intercambio, entre as instituicdes obrigadas a prestar informacdes ao SCR, das
informacdes referentes a débitos e responsabilidades do USUARIO de operacdes
de crédito, com o objetivo de subsidiar decisdes de crédito e de negdcios; c) o
USUARIO poderdteracesso aos dados constantes em seu nome no SCR, por meio
da central de atendimento ao publico do BACEN; d) as manifestacdes de
discordancia quantoas informacdes constantes do SCR e os pedidos de correcdes,
exclusodes e registros de medidas judiciais no SCR deverao ser dirigidas ao DIGIO
por meio de requerimento escrito e fundamentado do USUARIO enviado ao SAC
ou Ouvidoria do DIGIO, acompanhado da respectiva decisao judicial, guando for
0 caso; €) a consulta sobre qualquer informacgao constante do SCR dependera da
prévia autorizacdo do USUARIO.

511. O USUARIO, neste ato, autoriza a Organizacao Bradesco, CNPJ:
60.746.948/0001-12, e empresas a ele ligadas ou por ele controladas, bem como
seus sucessores, a consultar e registrar os débitos e responsabilidades
decorrentes desta operacao, que constem ou venham a constar em nome do
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USUARIO, no SCR ou nos sistemas que venham a complementar ou a substituir o
SCR. O USUARIO, ainda, concorda em estender a presente autorizacao de
consulta ao SCR as demaisinstituicoes autorizadas a consulta-lo e que adquiram
ou recebam em garantia, ou manifestem interesse de adquirir ou de receber em
garantia, total ou parcialmente, operacdes de crédito sob sua responsabilidade.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO

6.1 Este CONTRATO entra em vigor e passa a obrigar e produzir seus efeitos
com relacdoao USUARIO na data daaprovacdodaaberturada CONTA peloDIGIO
e permanecera vigente por prazo indeterminado.

CLAUSULA SETIMA - DO ENCERRAMENTO DA CONTA

7.1. O USUARIO podera encerrar ou ter sua CONTA encerrada pelo DIGIO a
qualquer tempo, sem justa causa, a qualquer tempo, mediante o envio de
comunicacgao prévia com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

7.2. Paraoencerramentoda CONTA pelo USUARIO, este devera: (a) solicitar via
chat no APLICATIVO ou por qualquer outro canal de atendimento, devendo
possuir saldo na CONTA para quitacao de todas as obrigac¢des junto ao DIGIO, sob
pena de suspensao do processo de encerramento, e (b) enviar o saldo
remanescente apos quitacao de todos os valores pendentes a uma outra conta,
seja desta ou de outra instituicao.

7.3. Para encerrar a CONTA, o USUARIO n3o deve possuir saldos na CONTA,
disponivel, bloqueado ou em forma de investimento. Também nao deve possuir
agendamentos realizados para transagoes futuras, boletos gerados ainda ativos e
que possam originar créditos na CONTA do USUARIO, ou, ainda, qualquer outro
lancamento futuro agendado na CONTA, seja a crédito ou a débito, em razao a
parceria mantida entre o USUARIO e a UBER.

7.4. O pedido de encerramento sera submetido ao DIGIO para apreciacao e
devera ser processado em até 30 (trinta) dias contados da solicitacao.

7.5. Com o pedido de encerramento pelo USUARIO, o DIGIO podera suspender
ou limitar a utilizacao dos produtos e servicos a seu exclusivo critério.

7.6. ODIGIO poderdencerrar asua CONTA a qualguer momento, nos seguintes
casos: (i) utilizacao em desconformidade com as politicas e termos firmados com
o DIGIO, (i) a CONTA figue inativa por mais de 12 (doze) meses consecutivos, (iii)
por ordem de autoridade judicial ou administrativa, (iv) inconsisténcia nas
informacdes e documentos fornecidos pelo USUARIO, (v) movimentacdo de
valores fundamentada em atos ilicitos, (vi) falecimento, interdicao judicial ou
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insolvéncia do USUARIO, ou (vii) praticas julgadas irregulares pelo DIGIO
envolvendo a utilizacdo dos seus produtos e/ou servicos pelo USUARIO.

7.7.  Nos casos em que o USUARIO tiver o seu cadastro com a UBER bloqueado,
desativado ou banido, por qualquer motivo, conforme tempestivamente
comunicado ao DIGIO pela UBER, o DIGIO devera alterar o tipo da CONTA do
USUARIO a partir de (a) restricdo de determinadas vantagens e recursos
disponibilizados exclusivamente a PARCEIRO UBER na utilizacao da CONTA e
outros servicos financeiros, (b) celebracao de novos termos e condicdes com o
DIGIO em substituicdo a este CONTRATO, sujeitando-se o USUARIO a novas
regras, condicdes e tarifas especificas, podendo, tais condicdes, serem
consultadas pelo USUARIO a qualquer tempo, por meio do APLICATIVO, ou (c)
encerramento da CONTA mediante envio de notificagao prévia de 30 (trinta) dias
ao USUARIO.

7.8. O DIGIO podera optar por ndo encerrar a CONTA de um USUARIO que
houver feito a solicitacdo de encerramento, caso ocorra o depdsito de algum valor
na CONTA do mesmo durante o periodo de 30 (trinta) dias mencionado na
Clausula 7.4, o que sera devidamente informado pelo DIGIO ao USUARIO.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES GERAIS

8.1 O DIGIO esta sempre aprimorando os seus servicos e solugdes, motivo pelo
qual o presente CONTRATO podera ser alterado a qualquer momento, sendo que
o USUARIO sera devidamente notificado da referida alteracido e/ou atualizacéo,
podendo consultar a versao vigente no WEBSITE.

8.2. O USUARIO declara estar ciente e de acordo de que a CONTA é aberta em
condicdes especiais em razao de sua parceria mantida com a UBER ¢, por esse
motivo, as condi¢des diferenciadasdefinidas neste CONTRATO e concedidas pelo
DIGIO ao USUARIO poderao ser alteradas, independentemente de aviso prévio,
de acordo com dados de utilizacao do APLICATIVO UBER pelo PARCEIRO UBER,
conforme informacgodes transmitidas pela UBER ao DIGIO, nos termos do ANEXO
A ao presente CONTRATO.

83. O DIGIO realiza o tratamento dos dados do USUARIO de acordo com a sua
Politica de Privacidade e o Aviso de Privacidade - Plataforma Uber Conta, a qual
pode ser consultada a qualquer momento no WEBSITE
www.ubercontabrasil.com.br.

8.31. Sem prejuizosdas obrigacdes de sigilo aqui previstase observado o quanto
disposto na Politicade Privacidade e Aviso de Privacidade da Plataforma da Conta,
o DIGIO podera compartilhar suas informacdes pessoais com terceiros, parceiros
de negdcio ou empresas do mesmo grupo econdmico que sejam relevantes para
fins de viabilizar os servicos, inclusive, masnao se limitandoa UBER, considerando
a parceria firmada entre DIGIO e UBER. Ainda, o DIGIO podera receber da UBER
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seus dados pessoais, bem como o DIGIO podera informar a UBER as contratacdes
de produtos e servicos realizadas através da CONTA, para fins de viabilizar e gerir
a parceria.

8.4. Para a contratacao de operacdes de empréstimo pessoal junto ao DIGIO
através da CONTA, o USUARIO autoriza o compartilhamento realizado pela UBER
ao DIGIO de informacdes sobre a) a existéncia de retencdes sobre os recebiveis
dos seus repasses de ganhos oriundos das atividades que exerce utilizando o
aplicativoda Uber e; b) desativacaoda CONTA pararecebimentode seus repasses
de ganhos.

85. O USUARIO declara que todas as informacdes fornecidas para abertura da
CONTA sdo veridicas, se comprometendo a manté-las devidamente atualizadas
junto ao DIGIO.

8.6. O USUARIO autoriza o DIGIO, por prazo indeterminado, a realizar estornos
necessarios a correcao de lancamentos incorretos efetuados na CONTA,
decorrentes de erros ou falhas operacionais. Independentemente da iniciativa do
DIGIO, o USUARIO, sempre que identificar a existéncia de qualquer valor
indevidamente debitado ou creditado em sua CONTA, deverd informar
imediatamente o DIGIO e adotar as providéncias de regularizacao.

8.7. AsPartesdeclaram que cumprem e cumprirao, todas asleisrelacionadas a
anticorrupcao, lavagem de dinheiro, antissuborno, antitruste e conflito de
interesses, incluindo principalmente, mas ndo se limitando a Lei Brasileira
Anticorrupcao (Lei n° 12.846/2013), Decreto Brasileiro Anticorrupcéo (Decreto n°
8.420/2015), Lei Brasileira de Licitacdes (Lei n° 8.666/1993) e qualquer legislacado
relativa a Lavagem de Dinheiro, e de quaisquer outras disposi¢cdes nacionais ou
internacionais referentes ao Combate a Corrupg¢ao, comprometendo-se, ainda, a
cumpri-las fielmente e absterem-se da pratica de qualquer conduta lesiva a
administracao publica, nacional ou estrangeira.

8.8. O USUARIO autoriza, ainda, que o DIGIO |he envie comunicacdes por
quaisquer meios de contato disponiveis, como SMS, correspondéncias, e-mail,
push no aplicativo Digio e aplicativo WhatsApp, seja para enviar informacodes a
respeito da sua CONTA ou para o envio de ofertas, produtos e promogcdes do
proprio DIGIO.

89. O USUARIO declara que ndo utilizarda a CONTA para realizar quaisquer
operagdes que possam ser configuradas como lavagem de dinheiro e ocultacao
de bens, nos termos da Lei 9.613/98, ficando ciente de que, caso o DIGIO constate
qualquer atividade que viole a referida legislacao, podera comunicar ao BACEN e
demais 0rgaos responsaveis, sem que isso configure violacao de sigilo bancario.
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8.10. O USUARIO esta ciente de que determinadas operacdes poderdo implicar
Nno pagamento de impostos federais, estaduais e municipais, encargos e outros
oriundos da legislacao aplicavel, os quais deverao ser por ele arcados.

811. O USUARIO podera entrar em contato com o DIGIO por meio da central de
atendimento ou chat para consultar status ou dados da CONTA ou das
transacoes, solicitar segunda via dos comprovantes, ou realizar o cancelamento
de determinados tipos de agendamento desde que a efetivacao ainda ndaotenha
sido realizada.

812. O USUARIO n3o poderad solicitar via atendimento a execucdo ou
agendamento de operacdes que envolvem movimentacao financeira dos
recursos presentes na CONTA. Tal tipo de movimentagao é restrito ao
autoatendimento no APLICATIVO ou demais canais disponibilizados pelo DIGIO.

813. O USUARIOtambém declara que leu e aceita as disposicdes contidas nos
presentes termos e condi¢des, 0os quais encontram-se integralmente disponiveis
no WEBSITE ubercontabrasil.com.br.

8.14. A central de atendimento ficara disponivel para consulta de transacdes
realizadas ou agendadas, assim como para solicitacdo de encerramento da
CONTA. Para demais informacdées, o USUARIO deverd acessar o APLICATIVO.

815. Fica eleito o Foro da Comarca do domicilio do USUARIO para dirimir
quaisquer discussoes relativas aos presentes Termos.

8.16. O USUARIO declara que leu, entendeu e concordou integralmente com as
disposicdes previstas neste CONTRATO.

CLAUSULA NONA - REGISTRO

9.1 - Este contrato foi registrado em 15 de maio de 2023, sob n° 2026744 no
Cartério de Registro de Titulos e Documentos de Barueri, sendo que o USUARIO
poderd tomar conhecimento e imprimir o seu inteiro teor através de acesso ao
endereco eletronico do PARCEIROUBER na Internet (ubercontabrasil.com.br), ou,
se preferir, obter uma copia junto aos canais de atendimento eletrénico.
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Central de Atendimento: (11) 3004 9907 (Capitaise regides metropolitanas) 0800-
721-9907 (demais regides) - 24 horas por dia, 07 dias por semana.

SAC: 0800 333 8735 - 24 horas por dia, 07 dias por semana.

SAC - Deficientes Auditivos ou de Fala: 0800 3338736 - 24 horas por dia, 07 dias
por semana.

Ouvidoria: 0800 3331474 - 2 a 6° feira, das 10h as 16h, exceto feriados.
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ANEXO A - TERMOS E CONDIGCOES ENTRE USUARIO DIGIO E UBER

Estes TERMOS E CONDICOES ENTRE USUARIO DIGIO E UBER (“TERMOS
ANEXOS UBER") sao um anexo ao Contrato de Abertura, Movimentagao e
Manutencao de Conta de Pagamento — Pessoa Fisica celebrado com o Banco
Digio SA. ("CONTRATO"), e constituem um acordo legal entre vocé, e a Uber do
Brasil Tecnologia Ltda., sociedade de responsabilidade limitada, com sede na
Avenida Presidente Juscelino Kubitscheck, 1909, conjuntos 121, 141 e 151, CEP
04543-907, na cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n.?
17.895.646/0001-87 (“UBER”).

Os termos iniciados em letra maiuscula e nao definidos nos presentes TERMOS
ANEXOS UBER tém o mesmo significado que Ihes € atribuido no CONTRATO. Em
caso de conflito entre os termos do CONTRATO € os TERMOS ANEXOS UBER, os
termos dos TERMOS ANEXOS UBER prevalecerao.

1. Ao aderir os termos do CONTRATO com o DIGIO, o PARCEIRO UBER
concorda que estara sujeito as seguintes condi¢cdes aplicaveis a relacaocontratual
pactuadaentre o PARCEIRO UBER e a UBER, a partirdos TERMOS E CONDICOES
DOS SERVICOS DE TECNOLOGIA e/ou dos TERMOS E CONDICOES GERAIS DE
USO DA PLATAFORMA UBER EATS PARA INTERMEDIACAO DIGITAL DE
CONTRATO DE SERVICO, conforme aplicavel ("TERMOS E CONDICOES UBER"):

a) REPASSE DE GANHOS UBER: Ao abriruma CONTA com o DIGIO, baixar o
APLICATIVO e fazer o primeiro login na CONTA, e desde que o PARCEIRO UBER
tenha autorizado a UBER a alterar sua credencial bancaria no APLICATIVO UBER
para transferéncia dos valores a serem repassados ao PARCEIRO UBER, em razao
do uso do APLICATIVO UBER ('"GANHOS UBER'"), conforme prévia e
tempestivamente informado pela UBER ao DIGIO, o PARCEIRO UBER passara a
receber, automaticamente, todos os GANHOS UBER diretamente em sua CONTA
com o DIGIO. Adicionalmente, o PARCEIRO UBER concorda que o envio dos
repasses dos GANHOS UBER e o respectivo crédito deste valores na CONTA
ocorrerd em até 1 (uma) hora apds o término de uma viagem ou entrega
contratadas por terceiros por meio do APLICATIVO UBER (em qualquer dia da
semana, inclusive feriados e fins de semana), e serd processado pela UBER ja
descontado de eventuais taxasde servico cobradaspela UBER, e outras taxas e/ou
retencdes aplicaveis, conforme previsto nos respectivos TERMOS E CONDICOES
UBER, conforme aplicavel ("REPASSE INSTANTANEO"). O PARCEIRO UBER
reconhece que o processamento de repasse dos GANHOS UBER, conforme
previsto nestes TERMOS ANEXOS UBER, poderd estar sujeito a atrasos associados
a rede bancaria, sendo que neste caso a UBER nao se responsabilizara por tais
atrasos. O PARCEIRO UBER poder3, a qualquer momento, alterar manualmente
no APLICATIVO UBER a conta corrente ou de pagamento que deseja receber os
seus GANHOS UBER. Contudo, ao desassociara CONTA com o DIGIO como canal
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bancario no APLICATIVO UBER para receber os sesus GANHOS UBER, ou trocar
para outra conta corrente ou de pagamento, que nao a CONTA, o PARCEIRO
UBER concorda que as condic¢des de repasse de GANHOS UBER aqui previstas
nao seraomais aplicaveis. As condicdes aqui previstas poderao ser reestabelecidas
caso o PARCEIRO UBER associe novamentea CONTA no APLICATIVO UBER para
receber os seus GANHOS UBER.

b) COBRANGCADATAXADESERVICO UBER: Ao mantera CONTA cadastrada
para receber os seus GANHOS UBER, o PARCEIRO UBER concorda que a UBER
podera diariamente reter parte ou a totalidade de seu saldo de GANHOS UBER,
antes de serem transferidas a sua CONTA, para quitacao de eventuais montantes
que sejam devidos pelo PARCEIRO UBER a2 UBERa titulo de taxas de servicos que
venham a ser cobradas em virtude de suas atividades no APLICATIVO UBER,
conforme previsto hos respectivos TERMOS E CONDICOES UBER. Caso o
PARCEIRO UBER nao tenha GANHOS UBER disponiveis para quitacao destes
montantes devidos, a UBER podera suspender temporariamente a transferéncia
de seus GANHOS UBER a CONTA até que a totalidade do saldo devedor existente
entre PARCEIRO UBER e UBER seja quitado. O DIGIO nao sera responsavel por
nenhuma retengao ou suspensao de transferéncias dos GANHOS UBER nos
termos desta clausula.

C) COBRANCA DE TERCEIROS E OUTRAS RETENCOES: O USUARIO
concorda que caso tenha (i) retencgdes sobre os GANHOS UBER de terceiros com
quem tenhaformalizadoalgum acordo para utilizar os sesus GANHOS UBER como
forma de pagamento de uma contratacao de servico, locacao, financiamento ou
compras de bens, (ii) blogqueios judiciais dos GANHOS UBER, e/ou (iii) outras
retencdes que venham ser aplicaveis, em virtude do uso do APLICATIVO UBER
pelo PARCEIRO UBER, a UBER podera suspender temporariamente a funcao de
REPASSE INSTANTANEO dos GANHOS UBER, passando o USUARIO a receber
seus GANHOS UBER na CONTA semanalmente, nos mesmos dias de pagamento
aplicavel para outros PARCEIROS UBER que naotenham uma CONTA, até que as
retencdes acima descritas sejam devidamente quitadasou regularizadas,quando
os REPASSES INSTANTANEOS serdo restabelecidos. O DIGIO n3o terd qualquer
responsabilidade em decorréncia das retencdes realizadas pela UBER nos termos
desta clausula.

d) CATEGORIA DO PARCEIRO UBER NO UBER PRO: Ao abrir uma CONTA
com o DIGIO, o PARCEIRO UBER concorda que podera usufruir de condigdes e
vantagensexclusivas a PARCEIROS UBER, que poderaovariara depender do seus
status no APLICATIVO UBER ¢ a sua categoria no programa "Uber Pro" da UBER.
O PARCEIRO UBER concorda que o status do PARCEIRO UBER sera
compartilhado pela UBER com o DIGIO para que este possa fazer a correta
aplicacdode todas asvantagense condi¢cdes atribuidasa cada uma das categorias
do Uber Pro, cabendo (i) a UBER compartilhar referidas informacdes com o DIGIO
previamente a abertura da CONTA g, posteriormente, nas hipoteses de alteracao
do status no APLICATIVO UBER ¢ (ii) ao DIGIO, nos casos de alteracao de status,
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adequar as vantagens e condicdes atribuidas ao respectivo USUARIO. O
PARCEIRO UBER concorda que a atualizacao da categoria da sua CONTA, de
acordo com o status do programa "Uber Pro", podera nao ser instantanea e
podera levar até 02 (dois) dias Uteis contados da mudancga de sua categoria no
APLICATIVO UBER. O PARCEIRO UBER devera sempre consultar pelo
APLICATIVO o status da categoria de sua CONTA e os beneficios da categoria e
as tarifas aplicaveis antes de contratar determinados servicos financeiros
disponibilizados pelo DIGIO, sendo que, em caso de agendamento de um servico
financeiro do DIGIO, sera aplicavel a tarifa vigente no momento do efetivo
processamento da transacao contratada. O  PARCEIRO UBER concorda que
a UBER nao se responsabilizara por eventuais atrasos na atualizacdo do seu tipo
de CONTA e aplicacOes das tarifas da CONTA pelo DIGIO, caso este nao observe o
prazo acima definido para adequacao das vantagens e condi¢gdes atribuidas a
respectiva CONTA.

2. O PARCEIRO UBER concorda que o oferecimento e operacao da CONTA,
cartdes, servicos e recursos disponibilizados a partirdo CONTRATO, bem como o
oferecimento de atendimento e suporte ao PARCEIRO UBER referente a estes
servigos serao de exclusiva responsabilidade do DIGIO, cabendo a UBER apenas o
repasse dos GANHOS UBER nas condi¢cdes acordadas na Clausula 1 acima, bem
como a comunicagao tempestiva ao DIGIO do status do PARCEIRO UBER no
APLICATIVO UBER e respectivas alteragcdes na sua categoria do Uber Pro, para
que o DIGIO possa fazer a correta aplicacao de todas as vantagens e condi¢cdes
atribuidas a cada uma das categorias associadas a CONTA.

3. O PARCEIRO UBER reconhece que por forca da celebracao do CONTRATO,
nao estara contratando nenhum servico ou produto DIGIO relacionado a CONTA
diretamente com a UBER, mas apenas com o DIGIO, conforme termos e
condicdes definidos no CONTRATO.

4, O PARCEIRO UBER também reconhece que a PARCERIA DIGIO E UBER
(conforme definido no CONTRATO) nao estabelece qualquer tipo de sociedade,
associacao, relacao contratual de mandato, grupo econdmico, bem como
qualquer vinculo empregaticio, entre a UBER e o DIGIO, bem como com demais
parceiros vinculados ao DIGIO para operacao das CONTAS.

5. O PARCEIRO UBER concorda que 0s termos aqui previstos substituem
parcialmente aqueles acordados a partir dos TERMOS E CONDICOES UBER,
relativos aos repasses dos GANHOS UBER devidos pela Uber ao PARCEIRO UBER
em virtude do seu uso do Aplicativo Uber, e a retencdes dos seus GANHOS UBER
a partir de acordo com terceiros, sendo que ficam mantidas e ratificadas todas as
demais disposicées contratuais dos TERMOS E CONDICOES UBER n3o alteradas
ou expressamente atingidas pelas disposi¢des destes TERMOS ANEXOS UBER.
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